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การเกิดอุบติัเหตุการเจ็บป่วยฉุกเฉินเป็นส่ิงท่ีทุกคนไม่ตอ้งการ และมกัเป็นเร่ืองท่ีไม่คาดฝันต่อการ

ด ารงชีวติ ซ่ึงไม่สามารถหลีกเล่ียงได ้จึงจ าเป็นตอ้งไดรั้บการดูแลรักษาให้เร็วและปลอดภยั พระราชบญัญติั

การแพทยฉุ์กเฉิน พ.ศ.2551 มีเจตนารมณ์ในการท าให้ผูป่้วยฉุกเฉินได้รับการคุม้ครองสิทธิในการเขา้ถึง

ระบบการแพทยฉุ์กเฉินอยา่งทัว่ถึงในการช่วยเหลือและรักษาพยาบาลท่ีมีประสิทธิภาพ (สถาบนัการแพทย์

ฉุกเฉินแห่งชาติ, 2556) เพื่อตอบรับเจตนารมณ์ผูป้ฏิบติังานในระบบบริการการแพทยฉุ์กเฉินไดป้ฏิบติังาน

ใหบ้ริการการแพทยฉุ์กเฉินมากข้ึน ความเส่ียงจากการปฏิบติังานก็มีมากข้ึนตามมาอีกดว้ย  

การปฏิบัติงานในระบบการแพทย์ฉุกเฉินของในรัฐเวอร์จิเนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา พบว่า 

ผูป้ฏิบติังานเกือบทุกคนเกิดอุบติัเหตุจากการสัมผสัเลือดและของมีคมขณะปฏิบติังานมากกวา่ 49,000 คร้ัง/ปี 

ซ่ึงผูป้ฏิบติังานมีความกงัวลต่อการติดเช้ือ  (Leiss & et al, 2006 อา้งถึงใน อะเค้ือ อุณหเลขา, 2557) และใน

ประเทศไทยขอ้มูลการวิจยัการป้องกนัการติดเช้ือจากสารคดัหลัง่ขณะปฏิบติังานของผูป้ฏิบติังานฉุกเฉิน 

พบวา่ผูป้ฏิบติัการฉุกเฉินเบ้ืองตน้ร้อยละ 48.4 เคยไดรั้บอุบติัเหตุสัมผสัเลือดและสารคดัหลัง่ของผูป่้วยขณะ

ปฏิบติังานโดยเฉพาะอย่างยิ่งเม่ือตอ้งให้การช่วยเหลือผูป้ระสบอุบติัเหตุ การสัมผสัสารคดัหลั่งหรือส่ิง

ขบัถ่ายของผูป่้วยเกิดจากการท่ีผูป่้วยอาเจียน ถ่ายอุจจาระปัสสาวะและจากการท่ีเสมหะของผูป่้วยกระเด็นใส่ 

อุบติัเหตุเกิดข้ึนจากมือสัมผสัเลือด/สารคดัหลัง่ร้อยละ 52.7 เลือด/สารคดัหลัง่กระเด็นเขา้ตาร้อยละ 12.1 

ไดรั้บบาดเจ็บเล็กน้อยร้อยละ 77.9 บาดเจ็บปานกลางและบาดเจ็บรุนแรงร้อยละ 12.2 และ 9.9 ตามล าดบั 

หลงัไดรั้บอุบติัเหตุผูป้ฏิบติัการฉุกเฉินเบ้ืองตน้รายงานให้ผูบ้งัคบับญัชาทราบทุกคร้ัง ร้อยละ 54.9 รายงาน

บางคร้ังร้อยละ 20.6 และไม่ไดร้ายงานร้อยละ 13.7 (อะเค้ือ อุณหเลขกะ และคณะ,2557) 

จากการศึกษาโรงพยาบาลในประเทศไทยร้อยละ 99.2 มีการให้ความรู้เก่ียวกบัการป้องกัน

อุบติัเหตุแก่บุคลากรร้อยละ 97.2 เฝ้าระวงัการเกิดอุบติัเหตุและก าหนดแนวทางการป้องกนัอุบติัเหตุ ร้อยละ 

88.6 จดัท าแนวทางการจดัการมูลฝอยแหลมคม ร้อยละ 88.4 ก าหนดนโยบายการป้องกนัอุบติัเหตุจากเข็ม

และของมีคมเป็นลายลกัษณ์อกัษร ร้อยละ 84.8 จดัหาอุปกรณ์ป้องกนัอุบติัเหตุแก่บุคลากรและร้อยละ 76.5 
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ให้วคัซีนป้องกันโรคไวรัสตบัอกัเสบบีแก่บุคลากรกลุ่มเส่ียง ปัญหาในการด าเนินการป้องกันการเกิด

อุบัติเหตุท่ีพบมากท่ีสุด คือปัญหาด้านบุคลากรพบว่าบุคลากรขาดความตระหนักและไม่ปฏิบัติตาม

ค าแนะน าในการป้องกันอุบัติเหตุ ปัญหาท่ีพบรองลงมา คือ ปัญหาด้านการบริหาร ได้แก่ การขาด

ผูรั้บผิดชอบการด าเนินงานโดยตรง ระบบเฝ้าระวงัการเกิดอุบติัเหตุไม่มีประสิทธิภาพ ขาดการสนบัสนุน

ภาชนะทิ้งเข็มของมีคมท่ีมีคุณภาพ ขาดความร่วมมือจากหน่วยงาน และปัญหาดา้นสถานท่ีและส่ิงแวดลอ้ม 

ไดแ้ก่ ความคบัแคบและความสว่างในหน่วยงานไม่เพียงพอ เก่ียวกบัความรู้และการปฏิบติัตามหลกัการ

ป้องกนัการติดเช้ือจากเลือดและสารคดัหลัง่รวมทั้งการศึกษาการเกิดอุบติัเหตุจากการถูกเข็มต าและการ

สัมผสัเลือดขณะปฏิบติังาน ส่ิงสนบัสนุนท่ีจ าเป็นท่ีจะช่วยให้ผูป้ฏิบติังานปลอดภยัจากการติดเช้ือ และช่วย

ใหผู้ป้ฏิบติังานมีขวญัและก าลงัใจในการท างานในระบบการแพทยฉุ์กเฉิน และจากรายงานการเกิดอุบติัเหตุ

ในบุคลากรบริการสุขภาพทัว่ประเทศ จ านวน 289 รายงาน พบว่า ผูท่ี้ประสบอุบติัเหตุในขณะปฏิบติังาน

และเส่ียงต่อการติดเช้ือเอชไอวจีากการสัมผสั ส่วนใหญ่มีอาชีพเป็นพยาบาล ร้อยละ 21 รองลงมาเป็นแพทย์

ผูใ้หก้ารรักษา และไม่ระบุอาชีพ ร้อยละ 18.2 ส าหรับสถานท่ีเกิดอุบติัเหตุส่วนใหญ่เป็นหอผูป่้วยใน ร้อยละ 

33.6 รองลงมาเป็นหอ้งผา่ตดัและหอ้งฉุกเฉิน ร้อยละ 18.9 และ15.4 ตามล าดบั (สถาบนับ าราศนราดูร, 2557)  

จงัหวดันราธิวาสมีจ านวนหน่วยปฏิบติัการในระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉินทั้งหมด 135 

หน่วย มีจ านวนผูป้ฏิบติัการในจงัหวดัท่ีข้ึนทะเบียนในระบบบริการการแพทยฉุ์กเฉิน 2,087 คน การออก

ปฏิบติัการมีแนวโน้มสูงข้ึน จากสถิติการออกรับผูป่้วยและผูบ้าดเจ็บฉุกเฉิน ท่ีมารับบริการด้วยระบบ

การแพทยฉุ์กเฉิน ปี 2558 จ านวน 11,291 คร้ัง ปี 2559 จ านวน 13,135 คร้ัง และปี 2560 จ านวน 14,438 คร้ัง 

บุคลากรในระดบัเจา้พนกังานการแพทยฉุ์กเฉินออกปฏิบติังานมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 89.80 รองลงมาคือ

ระดบั เจา้หนา้ท่ีการแพทยฉุ์กเฉิน และอาสาสมคัรการแพทยฉุ์กเฉิน คิดเป็นร้อยละ 69.90 และร้อยละ 50.00 

ตามล าดบั กลุ่มอาการน าท่ีมีการรับแจง้เหตุมากท่ีสุดคือ กลุ่ม อุบติัเหตุยานยนต์ รองลงมา คือ กลุ่มป่วย/

อ่อนเพลีย/อมัพาตเร้ือรัง/ไม่ทราบ ไม่จ  าเพาะ/อ่ืนๆ (สถาบนัการแพทยฉุ์กเฉินแห่งชาติ, 2561) 

อ าเภอสุไหงปาดีไดมี้การใหบ้ริการการแพทยฉุ์กเฉิน มีการออกรับผูป่้วย/ผูบ้าดเจ็บเพิ่มข้ึนทุกปี จาก

ขอ้มูลสารสนเทศการแพทยฉุ์กเฉิน โดยปี 2558 ออกปฏิบติัการ จ านวน 181 คร้ัง ปี 2559 จ านวน 563 คร้ัง 

และปี 2560 จ านวน 736 คร้ัง (สถาบนัการแพทยฉุ์กเฉินแห่งชาติ, 2561) 

 ดงันั้นจึงจ าเป็นตอ้งศึกษาพฤติกรรมการป้องกนัการติดเช้ือของผูป้ฏิบติังานการแพทยฉุ์กเฉินของ

อ าเภอสุไหงปาดี จงัหวดันราธิวาส เพื่อใหก้ารปฏิบติังานมีความปลอดภยั สามารถสะทอ้นความเส่ียงต่อการ

ติดเช้ือของผูป้ฏิบติังานการแพทยฉุ์กเฉิน และน าไปสู่การปฏิบติังานท่ีปลอดภยัจากการติดเช้ือและป้องกนั

การแพร่กระจายเช้ือจากการปฏิบติังานการแพทยฉุ์กเฉิน 



6.วตัถุประสงค์ของการวจัิย   
เพื่อศึกษาพฤติกรรมการป้องกนัการติดเช้ือของผูป้ฏิบติังานในระบบการแพทยฉุ์กเฉินของอ าเภอ 

สุไหงปาดี จงัหวดันราธิวาส 
7.ระเบียบวธีิวจัิย 

วธีิด าเนินการวจิยัเป็นการวิจยัเชิงพรรณนา (Descriptive Research)  

8.ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 

 ศึกษาในผูป้ฏิบติังานท่ีข้ึนทะเบียนในระบบการแพทยฉุ์กเฉิน อ าเภอสุไหงปาดี จงัหวดันราธิวาส  

จ านวน 112 ราย ไดแ้ก่ แพทย ์พยาบาลวชิาชีพ เจา้พนกังานฉุกเฉินการแพทย ์พนกังานฉุกเฉินการแพทย ์

และอาสาสมคัรฉุกเฉินการแพทย ์

9.เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถามพฤติกรรมการป้องกนัการติดเช้ือของผูป้ฏิบติังานใน
ระบบการแพทยฉุ์กเฉินอ าเภอสุไหงปาดี จงัหวดันราธิวาส ประกอบดว้ย 3 ส่วน ดงัน้ี  

1. ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ศาสนา รายได ้การศึกษา 
ต าแหน่งงาน ระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน ประวติัการได้รับอุบติัเหตุจากการปฏิบติังาน ประวติัการอบรมการ
ป้องกนัตนเองจากการติดเช้ือ  

2. แบบสอบถามข้อมูลความรู้ด้านพฤติกรรมการป้องกันการติดเช้ือของผูป้ฏิบติังานในระบบ
การแพทยฉุ์กเฉิน 
              3. แบบสอบถามขอ้มูลพฤติกรรมการป้องกนัการติดเช้ือของผูป้ฏิบติังานในระบบการแพทยฉุ์กเฉิน
อ าเภอสุไหงปาดี จงัหวดันราธิวาส 
 
10.ขั้นตอน และวธีิการ 

 แบบสอบถามพฤติกรรมการป้องกนัการติดเช้ือของผูป้ฏิบติังานในระบบการแพทยฉุ์กเฉินอ าเภอสุ
ไหงปาดี จงัหวดันราธิวาสน้ี ได้มีการผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) จาก
ผูเ้ช่ียวชาญ 3 คน ไดค้่า IOC เท่ากบั 0.67 – 1.00 แลว้จึงน ามาทดลองใช ้(Try Out) กบักลุ่มท่ีมีลกัษณะ
คลา้ยคลึงกบักลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน  30 คน เพื่อหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) แบบสอบถามวดัความรู้เร่ือง
การป้องกนัการติดเช้ือของผูป้ฏิบติังาน โดยใช ้KR20 ไดเ้ท่ากบั 0.76 และแบบสอบถามวดัพฤติกรรมการ
ป้องกนัและควบคุมการติดเช้ือของผูป้ฏิบติังานในระบบการแพทยฉุ์กเฉิน โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดค้่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.81 

 



และผูว้ิจยัได้ด าเนินการเก็บข้อมูลโดยท าหนังสือถึงหน่วยงานในระบบการแพทย์ฉุกเฉินใน
เครือข่ายอ าเภอสุไหงปาดี เพื่อขอความร่วมมือในการอ านวยความสะดวกในการเก็บขอ้มูลวิจยั โดยผูว้ิจยัได้
ช้ีแจงวตัถุประสงคแ์ละการพิทกัษสิ์ทธิแก่กลุ่มตวัอยา่ง แลว้จึงด าเนินการเก็บขอ้มูลดว้ยตนเองระหวา่งเดือน
เมษายน-พฤษภาคม พ.ศ. 2561 ทั้งน้ีภายหลงัเสร็จส้ินการเก็บขอ้มูล ผูว้ิจยัท าการตรวจสอบความสมบูรณ์
ของแบบสอบถาม พบวา่ ทั้งจ  านวน 112 ฉบบั คิดเป็น ร้อยละ 100 แบบสอบถามมีความสมบูรณ์ ครบถว้น 

   วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป และใชส้ถิติพรรณนาวเิคราะห์หาความถ่ี ค่า
ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 
11.การวเิคราะห์ข้อมูล 

    การศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ใชค้อมพิวเตอร์ในการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 

และใชส้ถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

1 วเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไป โดยหาความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

2 วิเคราะห์ขอ้มูลความรู้และพฤติกรรมการป้องกนัการติดเช้ือโดยหาความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 

และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

12.ผลการศึกษา 

 12.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทั่วไป 

  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูป้ฏิบติังานในระบบการแพทยฉุ์กเฉิน อ าเภอสุไหงปาดี 
จงัหวดันราธิวาส ใชว้ธีิการเก็บขอ้มูลโดยการใหเ้ลือกตวัเลือกจากแบบสอบถาม จ านวน 112 คน ดงัน้ี 

   ตารางที ่12.1 จ านวนและร้อยละของผูป้ฏิบติังานในระบบบริการการแพทยฉุ์กเฉินจ าแนก
ตามขอ้มูลทัว่ไป  

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน (n=112) ร้อยละ 

เพศ    
 ชาย 59 52.68 
 หญิง 53 47.32 
อายุ    
 18-27 ปี          43  38.39 
 
 28-37 ปี          38  33.93 
 38-47 ปี          23  20.54 



ข้อมูลทัว่ไป จ านวน (n=112) ร้อยละ 
 48-58 ปี            8    7.14 
ศาสนา   
                   พุทธ 55 49.11 
 อิสลาม 57 50.89 
รายได้ต่อเดือน   
 ไม่มีรายได ้ 32 28.57 
 5,000บาท 10 8.93 
 5,001-10,000 บาท 29 25.89 
 มากกวา่ 10,000 บาท 41 36.61 
สถานภาพ   
 โสด 51 45.54 
 สมรส 57 50.89 
 หมา้ย/หยา่/แยก 4 3.57 
ระดับการศึกษา   
 ชั้นประถมศึกษาปีท่ี6 13 11.61 
 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี3 19 16.96 
 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี6 หรือเทียบเท่า 28 25.00 
 อนุปริญญา หรือเทียบเท่า 13 11.61 
 ปริญญาตรี หรือเทียบเท่า 38 33.93 
 สูงกวา่ปริญญาตรี 1 0.89 
ต าแหน่งงาน   
 แพทย ์ 1 0.89 
 พยาบาลวชิาชีพ 34 30.36 
 เจา้พนกังานฉุกเฉินการแพทย ์ 3 2.68 
      พนกังานฉุกเฉินการแพทย ์ 13 11.61 
 อาสาฉุกเฉินการแพทย ์ 61 54.46 
ระยะเวลาทีป่ฏิบัติงานในระบบการแพทย์ฉุกเฉิน 
 1-3 ปี 44 39.29 
 4-6 ปี 44 39.29 
 7-9 ปี 24 21.43 



ข้อมูลทัว่ไป จ านวน (n=112) ร้อยละ 

ประวตัิการได้รับอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานในระบบการแพทย์ฉุกเฉิน 
 ไม่เคย 105 93.75 
 เคย ไม่ระบุเหตุการณ์ 2 1.79 
 เคย เขม็ต า 4 3.57 
 เคย รถรีเฟอร์พลิกคว  ่า 1 0.89 
ประวตัิการอบรมการป้องกันตนเองจากการติดเช้ือ   
 เคย ปี 2557 1 0.89 
 เคย ปี 2558 3 2.68 
 เคย ปี 2559 80 71.43 
 เคย ปี 2560 4 3.57 
 ไม่เคย 24 21.43 
 

จากตารางที ่12.1 พบวา่ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่ง เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 52.68 มีอายุ 18-27 
ปี ร้อยละ 38.39 นบัถือศาสนาอิสลาม ร้อยละ 50.89 ไม่มีรายได ้ร้อยละ 28.57 มีสถานภาพสมรส ร้อยละ 
50.89 จบการศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ร้อยละ 33.93 โดยเป็นอาสาฉุกเฉินการแพทย ์คิดเป็นร้อย
ละ 54.46 รองลงมาเป็นพยาบาลวชิาชีพ คิดเป็นร้อยละ 30.36 กลุ่มตวัอยา่งมีระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในระบบ
การแพทยฉุ์กเฉิน 1-3 ปี และ 4-6 ปี เท่ากนั ร้อยละ 39.29 ส่วนใหญ่ไม่เคยมีประวติัการไดรั้บอุบติัเหตุจาก
การปฏิบติังานในระบบการแพทยฉุ์กเฉิน คิดเป็นร้อยละ 93.75 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เคยรับการอบรมการ
ป้องกนัตนเองจากการติดเช้ือเม่ือ ปี 2559 คิดเป็นร้อยละ 71.43 

 
12.2 ผลการวเิคราะห์ความรู้การป้องกนัการติดเช้ือ 

 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลความรู้การป้องกนัการติดเช้ือของผูป้ฏิบติังานในระบบการแพทย์
ฉุกเฉิน อ าเภอสุไหงปาดี จงัหวดันราธิวาส จ านวน 112 คน ดงัน้ี 

ตารางที ่12.2 จ านวนและร้อยละของระดบัความรู้ในเร่ืองการป้องกนัการติดเช้ือของ
ผูป้ฏิบติังานในระบบการแพทยฉุ์กเฉิน 

ระดับความรู้ จ านวน ร้อยละ 
นอ้ย 1 0.89 

ปานกลาง 9 8.04 
มาก 102 91.07 
รวม 112 100 



 
จากตารางที่ 12.2 พบว่า ผูป้ฏิบติังานในระบบการแพทยฉุ์กเฉิน ส่วนใหญ่มีความรู้อยู่ใน

ระดบัมาก ร้อยละ 91.07 รองลงมามีความรู้อยูใ่นระดบัปานกลาง ร้อยละ 8.04 และมีความรู้อยูใ่นระดบันอ้ย 
ร้อยละ 0.89 ตามล าดบั 

 
12.3 ผลการวเิคราะห์พฤติกรรมการป้องกนัการติดเช้ือ 

ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการป้องกันการติดเช้ือของผูป้ฏิบติังานในระบบการแพทย์
ฉุกเฉิน อ าเภอสุไหงปาดี จงัหวดันราธิวาส จ านวน 112 คน ดงัน้ี 

ตารางที่ 12.3 จ านวนและร้อยละของระดับพฤติกรรมการป้องกันการติดเช้ือของ
ผูป้ฏิบติังานในระบบการแพทยฉุ์กเฉิน 

ระดับพฤติกรรม จ านวน ร้อยละ 
ปานกลาง 44 39.29 
มาก 55 49.11 

มากท่ีสุด 13 11.61 
รวม 112 100 

 
จากตารางที่ 12.3 พบว่า ผูป้ฏิบติังานในระบบการแพทยฉุ์กเฉิน อ าเภอสุไงปาดี  จงัหวดั

นราธิวาส  ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการป้องกนัการติดเช้ืออยู่ในระดบัมาก ร้อยละ 49.11 รองลงมามี
พฤติกรรมการป้องกนัการติดเช้ืออยู่ในระดบัปานกลาง ร้อยละ 39.29 และอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 
11.61 ตามล าดบั 

 
13.การน าผลงานวจัิยไปใช้ประโยชน์ในงานประจ า 

 น าผลวจิยัไปวเิคราะห์ปัญหาในการปฏิบติังาน และไดว้างแผนการปฏิบติังานเพื่อฟ้ืนฟูอบรม

เก่ียวกบัการป้องกนัการติดเช้ือในการปฏิบติังานอยา่งครอบคลุม มีแนวทางการปฏิบติังานอยา่งชดัเจน และ

น าแนวทางเผยแพร่ไปสู่หน่วยกูภ้ยัในเครือข่ายอ าเภอสุไหงปาดี 

14.บทเรียนทีไ่ด้รับ 

 บทเรียนจากการท าวจิยั  พบวา่ ยงัมีพฤติกรรมการป้องกนัการติดเช้ืออยูใ่นระดบัปานกลางต่างกบั

ระดบัมากเพียงแค่ร้อยละ 9.82  ท าใหผู้ว้จิยัจะตอ้งปรับปรุงแกไ้ข อบรมใหค้วามรู้กบักลุ่มท่ียงัมีพฤติกรรม

การป้องกนัการติดเช้ือระดบัปานกลาง เพื่อใหเ้กิดความรู้ความเขา้ใจ ปฏิบติัใหถู้กตอ้งเก่ียวกบัการปฏิบติังาน  



15.ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 

 ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามจากผูป้ฏิบติังานในระบบการแพทยฉุ์กเฉินในอ าเภอสุไหงปา

ดี จงัหวดันราธิวาส 

16.การสนับสนุนทีไ่ด้รับจากผู้บริหารหน่วยงาน/องค์กร 

 มีการประชุม วางแผนการด าเนินงาน น าปัญหาจากการท าวจิยั เพื่อแกปั้ญหาและมีการก าหนดแผน

ในการอบรมฟ้ืนฟูระบบการแพทยฉุ์กเฉินในคร้ังต่อไป  

https://www.docufreezer.com

